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1. Introducdo

Nas dguas de pocos artesianos é comum encontrarmos concentracdes de
ferro, manganés, derivados de enxofre e até mesmo coliformes.

O tratamento com ozénio possibilita a precipitaggo dos metais para
que sejam barrados no sistema de filtracdo, além da neutralizagdo de
odores.

O ozénio é um poderoso agente oxidante de metais e microrganismos,
proporcionando dgua sauddvel para uso, mesmo sendo proveniente de rios e lagos.

NOTA IMPORTANTE:

Guarde a nota fiscal de compra do Aquapura Ultra e o Termo de Garantia.
Nosso atendimento, durante o periodo de garantia, é vdlido apenas mediante a
apresentacdo destes documentos aos nossos profissionais técnicos.

1.1 Vantangens

* Pode-se obter dgua potdvel a partir do tratamento com Aquapura Ulira*

* Combate as bactérias 3.120 vezes mais rapido que o cloro

* Precipita as concentragdes de ferro, manganés e aménia

* Elimina organoclorados, pesticidas e outros produtos oxidaveis

* Combate bactérias, virus, amebas, protozodrios e coliformes comuns sem
adicdo de produtos quimicos

* Néo deixa odores e residuos apés a desinfeccéo e evita que a dgua fique com
gosto

* Tecnologia nacional com custo acessivel

* Sistema Unico no Brasil, com flexibilidade para pequenas e grandes vazées

* Processo com opgéo de operacdo automatica ou manual, facil de operar e com
baixo custo operacional

* Retorno de investimento tipicamente em menos de um ano

* Sistema seguro e de baixa manutencéo

* Eficaz e ecologicamente correto

* Tecnologia limpa e sustentavel

* Alinhado & implantacéo do ISO 14.000

* dependendo da configuragéo adquirida e da condigéo inicial da dgua

1.2 Eficiéncia do ozénio

O ozdnio é um oxidante muito mais poderoso do que os produtos quimicos
convencionais. Ele mata as bactérias 3.120 vezes mais rdpido e é 120 vezes mais
forte que o cloro.



2. Instrucoes de seguranca

Este capitulo contém instrucées de seguranca importantes. Elas devem ser
lidas com atengdo, tanto pelo(s) proprietario(s) como pelo(s) operador(es)
antes de manusear o equipamento.

2.1. Eimprescindivel o aterramento do gerador em um aterramento existente ou
em um aterramento exclusivo.

2.2. Perigo de choque elétrico. Sempre que necessdrio qualquer servico de
reparo ou manutencdo desligue o aparelho e “DESLIGUE” o disjuntor do circuito
de fornecimento de energia. O ndo cumprimento desta instru¢cdo pode resultar em
ferimentos graves ou até morte.

2.3. No interior do equipamento existem componentes que trabalham em niveis
de tensées elevados (transformador, célula de geragdo de O, e indutor). Desta
forma, a PANOZON néo autoriza reparos ou manutengdes internas nestas pegas por
pessoas néo autorizadas, inclusive sob risco de perda da garantia.

2.4. O gerador de ozdnio é montado com uma protecdo na porta. Em caso de
abertura da mesma, é interrompido o funcionamento do equipamento por razées de
seguranca (modelo Aquapura Ultra 300/400/500).

2.5. Aviso importante - A inalagéo de ozénio em alta concentragéo em um curto
periodo de tempo, ou inalagéo por um longo periodo de tempo mesmo em baixa
concentracdo, pode causar sérios e prejudiciais efeitos fisiolégicos. Néao
inale o gds ozénio produzido por este aparelho. Caso houver qualquer cheiro de
ozdénio no ambiente, desligar imediatamente o equipamento e contatar a assisténcia
técnica da PANOZON.

2.6. Para sua seguranca, ndo armazene materiais inflamaveis perto do
gerador ou outra aplicagéo elétrica.

2.7. Para verificar as medidas de seguranga e procedimentos de primeiros
socorros vide o tépico “11. MEDIDAS DE SEGURANCA".

3. Componentes de cada modelo Aquapura Ultra

¢ O Aquapura Ultra 100 é fornecido com:
1 (um) Gerador de ozénio
1 (um) Conjunto venturi
1 (um) Mangueira com valvula de retencéo

* O Aquapura Ultra 200/300/400 é fornecido com:
1 (um) Gerador de ozénio
1 (um) Conjunto venturi
1 (uma) Mangueira com vdlvula de retencéo
1 (um) Secador de ar
1 (um) Safety de nivel

¢ O Aquapura Ultra 500 é fornecido com:
1 (um) Gerador de ozénio
1 (um) Conjunto venturi
1 (uma) Mangueira com vélvula de retengéo



1 (um) Concentrador de oxigénio - 5lpm
1 (um) Safety de nivel

Atencao: Nao adicionar sistema de concentrador de oxigénio nos sistemas
Aquapura Ulira 100/200/300

4. Instalacao

4.1. O instalacgo do sistema é de responsabilidade do comprador e/ou
proprietdrio.

4.2. Todas as conexdes elétricas e hidraulicas devem ser feitas por
profissionais capacitados. Esteja atento a todos os avisos e informagdes
sobre a parte elétrica e hidraulica.

4.3. Néo enterre os cabos. ATENCAO! Para reduzir o risco de choque
elétrico substitua cabos danificados imediatamente.

4.4. Disponibilizar um sistema de aterramento (cabo ou haste) adequado,
se possivel dedicado (exclusivo), para o bom aterramento do equipamento.

4.5. Em hipétese alguma os trabalhos devem ser feitos com o corpo
molhado.

4.6. Nao deverd haver depositos de elementos inflamaveis, substéncias quimicas
ou que gerem vapores inflaméveis ou qualquer outro tipo de combustivel
proximos as instalacées elétricas do equipamento.

5. Funcionamento do sistema

5.1. Descricdo sobre o funcionamento do sistema de geracdo de
ozdénio:
5.1.1. Esquema do sistema:
Vide a partir da pdgina 7, o esquema do sistema completo de ozonizagéo
conforme fornecido.

5.1.2. Secador de ar - Tem por finalidade retirar o excesso de
umidade presente no ar atmosférico, melhorando o desempenho do
gerador de ozénio (ndo contempla no modelo Aquapura Ultra 100/200).

5.1.3. Gerador de ozénio — Tem por finalidade transformar o oxigénio (O,)
que vem do secador de ar em ozénio (O,) através de um processo conhecido

como “Descarga de Corona”.

5.1.4. “Safety” de nivel — O ozénio gerado passa através do “safety” de
nivel. Ele impede que a dgua entre no gerador de ozénio (se houver
alguma falha na vélvula de retengéo), além de regular a sucgéo do venturi.

5.1.5. Conjunto venturi — Tem a funcdo de produzir a sucgdo e/ou
vacuo necessdrio para sugar o ozénio e injetd-lo na dagua. Possui um
registro de regulagem de sucgéo, que tem por finalidade regular a vazéo da
dagua no venturi de forma a obter a succdo adequada e, consequentemente,
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a vazdo de ozénio desejada.

5.1.6. Vdlvula de retengcdo - Garante a passagem de ozénio em
um Unico sentido, ou seja, do gerador de ozénio para o venturi. Quando o
venturi cessa a succ@o, a valvula fecha e impede que a dgua entre no
gerador de ozénio.

Importante: A vélvula de retencdo deve ser instalada no sentido da
flecha: “safety” —p “conjunto venturi”.

5.1.7. Registros de manutencéo - Isolam o sistema inteiro para caso de
manutencéo.

5.1.8. Concentrador de oxigénio - O ar atmosférico contém
aproximadamente 78% de nitrogénio, 21% de oxigénio e 1% de gds
carbénico, além de vapor de dgua e outros gases. O concentrador de
oxigénio tem por finalidade captar o ar atmosférico e concentrar o oxigénio
nele existente acima de 90% de pureza, enviando-o para o gerador de
ozénio. Os concentradores podem ter (como item opcional) alarmes de
baixa producéo de oxigénio ou indicadores de silica que demonstram o
aumento de umidade.



6. Desenho esquematico do sistema

Aquapura Ultra 100 - Instalagéo A
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Aquapura Ultra 100 - Instalacdo B
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Aquapura Ultra 200 - Instalagéao A
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Aquapura Ultra 200 - Instalacéo B
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Aquapura Ultra 300 — Instalagéao A
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Aquapura Ultra 300 — Instalacéo B
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Aquapura Ultra 400 — Instalagéao A
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Aquapura Ultra 400 — Instalacéo B
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Aquapura Ultra 400 — Instalacéo C
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Aquapura Ultra 400 — Instalagéao D
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Aquapura Ultra 500 — Instalagéao A
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Aquapura Ultra 500 — Instalacéo B
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Aquapura Ultra 500 — Instalacéo C
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Aquapura Ultra 500 — Instalagéao D
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7.2. Diagrama elétrico

Aquapura Ultra 100 e 200

b
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9E 10 BORNE_SAK 2,5(Comando)
1A0 3 BORNE_SAK 2,5(Energizado)
X0 ENERGIZADO(VERDE)
X1 03 LIGADO(AZUL)
X2 GERAGAO BAIXA(VERMELHO)
Vi MINIVENTILADOR RT 120
PL1-F1 A PL-FATERMO FUSIVEL PLACA GERADORA ore | Do
PL1 A PL4 | ALIMENTAGAO PLACA GERADORA 0
— CABO_PRETO 1,0MM R1 A R2 | RELE DE INTERFACE — PLACAS L Y i e —
— CABO PRETO 2,5MM S0 BOTAO DE_EMERGENCIA
— CABO_BRANCO 1,0MM CH1 CHAVE_SWITCH (FIM DE_CURS0) | [2021] oo | ore | swsiomm
—_— CABO BRANCO 2,5MM FI EF2 BORNE FUSNVEL (FUSIVEL 2A) foo (OB AEX
— CABO VERDE 1,5MM K1 MINICONTATOR CWO7 10E P DIAGRAMA ELETRICO - GERADOR ECOTAG 100 E 200
LINHA LEGENDA SIMBOLO LEGENDA PANOZON ki

AMBIENTAL S/A
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TERRA

ENTRADA 220V +
i

ENTRADA 220V
SINAL BOMBA

\\\\\

Aquapura Ultra 300

CABO VERDE 1,5MM
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3|2

s|>"

SIN. VERMELHO - FALHA OZONIO

SIN. AZUL ~ 0ZONIO LIGADO

SIN. VERDE — PAINEL ENERG.

PLI-F1 A PL4-F4

TERMO FUSIVEL PLACA GERADORA!

MINIVENTILADOR RT 120
ALIMENTACAO PLACA GERADORA

RELE DE INTERFACE -~ PLACAS

CHAVE SWITCH (FIM DE CURSO)
BORNE FUSIVEL

LINHA

LEGENDA

LEGENDA

I

I

5

DIAGRAMA ELETRICO - LINHA A (8 CELULAS)

22



Aquapura Ultra 400/500

Ew% X1

Saida 1

Saida 4

K3 R[] R/ X3 P

Saida 3 DIS DISPLAY — WATTIMETRO OFF BOBINA SENSOR SHUTOFF
BO BOBINA DO WATTIMETRO QFFC CONTATO NF SENSOR SHUTOFF
PG PLUG FEMEA 2P+T 10A TIMER
T RELE — SENSOR TEMPERATURA Tc CONTATO NA TIMER
Saida 1 mentagto 220 + Terra R2 RELE 2
Saida 2 Bomba Booster R1 RELE 1
Saida 3 Destruidor de Ozénio X4 SINALEIRO — FALHA BOMBA
Saida 4 Sinal da Bomba X3 INALEIRO — FALHA REFRIGERAGAQ
X2 SINALEIRO — 03 LIGADO
X1 SINALEIRO — ENERGIZADO
V1 MINIVENTILADOR RT 120 7
TR1 E TR2 |TRANSFORMADOR DE ALTA TENSAO)
INDT_E IND2 INDUTOR DE ALTA TENSAO 7
PL1 E PL2 PLACA GERADORA PNZ 602
S1 CHAVE COMUTADORA ON/OFF . e o
CABO PRETO 1,0MM SO BOTAO DE EMERGENCIA S/E i
— CABO PRETO 2,5MM CH1 CHAVE SWITCH (FIM DE CURSO) ‘
CABO BRANCO 1,0MM F1EF2 BORNE FUSIVEL Nome
— CABO BRANCO 2,5MM F10 RELE SOBRECARGA E
—_ CABO VERDE 1,5MM K1, K2 E K3 | MINICONTATOR TRIPOLAR + 1 NA DIAGRAMA ELETRICO GERADOR PNZ 714
LINHA LEGENDA SIMBOLO LEGENDA PANOZON

AMBIENTAL S/A




8. Preparacéio para antes da partida

8.1. Energizacdo do sistema (Modelo Aquapura Ultra 300/400/500)

8.2

* Verificar no painel frontal se o botdo de emergéncia néo estd atuado;
¢ Verificar se a alimentagéo geral esté energizada;

¢ Verificar se a alimentacdo do secador de ar (modelos 300/400/500)
estd conectada ou se for o caso, do concentrador de oxigénio

* Verificar se a alimentagéo do gerador estd conectada;
¢ Verificar a ligagdo dos componentes entre si;
¢ Verificar a ligacéo hidraulica do sistema.

. Acionamento do sistema

Com o acionameto do sistema de filtracdo, é acionado automaticamente o
sistema gerador de ozénio AQUAPURA ULTRA.

Nesse modo de funcionamento jd@ estd sendo gerado ozénio pela
célula geradora. Apés o gds ser gerado, o mesmo é succionado pelo venturi,
onde se iniciard a mistura do ozénio com a dgua.

Esse processo poderd ser monitorado por um sensor de qualidade
da dgua (opcional). A unidade de medicéo destes sensores € em mV (milivolis).
A faixa recomenddvel de trabalho para uma boa qualidade da dagua é sempre
acima de 700 mV.

8.3. Desacionamento do sistema

Para parar o sistema, deve-se acionar o botdo de emergéncia no
painel do gerador (Modelos Aquapura Ultra 300/400/500)

Sempre que houver necessidade de parada do sistema através
do botdo de emergéncia, deve-se comunicar imediatamente & PANOZON
o problema ocorrido para que seja feita uma andlise do evento e
posterior orientagéo de providéncias, quando necessdrias. Utilizar o site
www. panozon.com.br.

9. Operacdo do ozonizador
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9.1. Regulagem do “safety” de nivel

Para regulagem do “safety” de nivel é necessdario retirar o “cap”
(colocado na parte superior do “safety” de nivel) e colocar dgua até a
faixa ideal (destacado pelo adesivo). Posteriormente, coloque novamente
o “cap” em seu lugar.



e llcapll

“Safety” de nivel

9.2 Regulagem da sucgdo do venturi
NOTA IMPORTANTE:

O conjunto venturi deverd trabalhar de maneira que permita a melhor
eficiéncia para dissolver o gds ozénio na dgua. Para isso, deve-se ter uma diferenca
de press@o entre a entrada e a saida do venturi de pelo menos 3,4 PSI (a saida deve
ter 3,4 PSI a menos de pressé@o que a entrada) e uma vazdo de dgua necessdria no
venturi de pelo menos 22,2 LPM. Deverd, entretanto, atender também a todas as
perdas de carga envolvidas no sistema como um todo. Apenas a titulo ilustrativo,
sugerimos que a bomba deva ter uma capacidade de elevagdo da ordem de 10 a 30
m.c.a. (novamente, dependendo das instalagées locais).

9.2.1. Aregulagem da succéo do venturi deve ser feita através do registro
instalado no conjunto venturi, conforme figura abaixo:
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INJECAO DE OZONIO (VENTURI)  REGISTRO DE REGULAGEM

Conjunto venturi

9.2.2. Quando for regular o registro, deve-se observar as indicacdes
do “safety”de nivel de faixa ideal e faixa aceitavel através do nivel de
dgua. Vide figura representativa do “safety” de nivel acima e seta
indicando a faixa ideal.

Obs: Os equipamentos Aquapura Ultra que possui indicador de fluxo, a
regulagem do venturi deve ser feita utilizando o indicador e néo o safety.

9.2.3. Caso haja variagéo de vazéo da dgua que passa pelo sistema de
ozonizagdo, a vazdo de sucg@o de ozénio e oxigénio também se modificara,
sendo entdo necessdrio corrigir a sucgao através do registro de regulagem
de vazdo, observando-se a escala do “safety” de nivel.

9.2.4. Vide item 9.1 (pégina 19)

10. Plano de manutencdo

11.1. A manutencéo pode ser executada em duas condicoes —
Planejada e Néo Planejada;

10.1.1. Manutencdo Planejada: ocorre com um planejomento e
programacgdo prévios a qualquer ocorréncia que possa interromper o trabalho
da planta. Esta possui duas principais categorias, a saber:

10.1.1.1. Preventiva — consiste no conjunto de procedimentos e agdes
antecipadas que visam manter o sistema em perfeito funcionamento;

Importante: para a troca preventiva do kit, tome cuidado na hora de
remover a mangueira que conecta o Aquapura Ultra ao reservatério d’adgua.
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E possivel que a mangueira esteja molhada por dentro, por conta da
formacao de um pequeno residual dacido (equivalente a um redutor de pH,

utilizado em piscinas residenciais).

10.1.1.2. Preditiva - é um tipo de agéo preventiva baseada no
conhecimento das condi¢cdées de cada um dos componentes do sistema.
Estes dados séo obtidos tanto pela previséo de vida Util como pelo préprio
acompanhamento do desgaste de pecas vitais tais como vdlvulas de
retencdo, mangueiras etc. Para tanto, verificagdes periédicas devem ser
realizadas conforme cronogramas  pré-estabelecldos (didrio, semanal,
mensal, horasetc.) para determinar o momento critico ou adequado para
substituicbes e/ou reparos necessdrios.

10.1.2. Manutencdo Né&o Planejada - ocorre quando nédo ha uma
programacéo de data e hora, isto é, pode ocorrer aqualquer momento. Esta
manutencdo é mais conhecida como corretiva, pois visa corrigir problemas
surgidos inesperadamente.

Esta pode ser subdividida em duas categorias  também:
10.1.2.1. Inesperada - quando ocorre uma parada do sistema ou parte
essencial do mesmo, implicando na parada total, devendo ser feita a
manutencdo de imediato. Para essa finalidade é bom lembrar-se do
valor de uma boa administracio de almoxarifado, para manter em
estoque, de maneira a mais econdmica possivel, pegas de reparos;
10.1.2.2. Ocasional - quando se aproveita a parada do sistema por
qualqueroutro motivo (por exemplo, falta de energia) para se realizar
uma manutenc@o que poderia ou ndo estar programada.

OBS.: A manutencéo Preditiva e/ou Preventiva tem em vista reduzir ao méximo
as manutengoes Corretivas.

10.2. Devem ser verificados os seguintes itens:

10.2.1. ltens para verificagéo didria
10.2.1.1. Nivel de dgua do “safety” de nivel (modelos Aquapura Ultra

300/400/500).
10.2.2.ltens a serem observados a cada 3 (trés) meses:

10.2.2.1. Valvulas de retencéo;

10.2.2.2. Mangueiras que aparentem ressecamento;
10.2.2.3. Anéis de vedac@o que aparentem ressecamento;
10.2.2.4. Célula geradora;

10.2.2.5. Sensores (se existentes);

10.2.2.6. Placa eletrénica;
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OBS.: desligar sempre o equipamento (botdo liga-desliga na porta) para
realizar estas inspe¢des e eventuais substituicbes de pecas.

10.3.Registro de Ocorréncias

10.3.1. Toda e qualquer ocorréncia, seja ela de rotina (por exemplo,
inspecdes de rotina que impliquem em parada de operacéo), seja ela de
uma quebra na anormalidade de funcionamento, deve ser devidamente
registrada para efeito de histérico do sistema, mesmo que a ocorréncia
ndo seja devida ao equipamento. Por exemplo, parada do sistema de
filiracéo, queda de energia elétrica etc.

10.3.2. O Registro de Ocorréncias deve ser de uso didrio, isto é, mesmo
que o sistema tenha funcionado durante 24 horas ininterruptamente, deve
ser registrado o fato, pois servird como um registro de horas trabalhadas.

10.3.3. As informagdées minimas que deverdo constar do Registro de
Ocorréncias sdo as a seguir mencionadas, podendo o usudrio/proprietario
estender a relagéo caso seja de seu interesse.

10.3.3.1. Contetdo minimo do Livro de Registro de Ocorréncias:

a) Data (dia/més/ano)

b) Horas trabalhadas ininterruptamente no dia

c) Parada: Planejada/Néao Planejada

d) Manutencéo
a. Preditiva (marcar com um “X” a coluna de PD)
b. Preventiva (marcar com um “X” a coluna de PV)
c. Corretiva (marcar com um “X” a coluna de CO)

e) Hora de Inicio (da parada)

f) Hora de Reinicio (partida do sistema)

g) Total de horas inoperante (do sistema)

h) Motivo da parada

i) Agdes executadas (corretivas e/ou de manutengdo de rotina)

i) Pecas ou componentes trocados

10.3.4. Obijetivos do Registro de Ocorréncias:

10.3.4.1. Manter informagéo cronolégica da vida e desempenho do

sistema;

10.3.4.2. Fornecer informagdes aos operadores do sistema tanto
com relagdo a providéncias que reduzam, minimizem ou evitem
repeti¢des futuras do tipo deocorréncia;

10.3.4.3. Subsidios de informacées para preparo e treinamento de novos
operadores do sistema;

10.3.4.4. Reducéo de custos na manutencdo e conservacdo do sistema.
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10.4. Diagnéstico de problemas

Obs.: antes de contatar a assisténcia técnica PANOZON,
deve(m) ser verificada(s) a(s) possivel(is) causa(s) dos seguintes problemas:

10.4.1. Problema 1: Agua turva, aparentando estar sem tratamento.
Provéaveis causas:

a) Parémetros quimicos da dgua fora da faixa correta

* Verificar se a alcalinidade estd entre 80ppm e 120ppm;
* Verificar se o pH esta entre 7,0 e 7,4;

* Verificar se o cloro residual estd entre 0,5ppm e 1ppm.
b) Gerador de ozénio desligado

* Verificar se ha energia de alimentacéo;

* Verificar se os disjuntores estdo ligados;

* Verificar os 2 fusiveis de fase do ozonizador.

c) Secador de ar Panozon néo funcionando
* Verificar se a lampada de funcionamento estd acessa;
* Verificar os 2 fusiveis de fase do secador de ar.

d) Admiss@o de ar atmosférico nas mangueiras de ozénio

* Verificar o aperto de mangueiras, e se existe entrada de ar em algum
outro ponto.

e) Néo hd injegdo de ozénio
* Verificar se o nivel de dgua do “safety” de nivel estd na faixa ideal.

10.4.2. Problema 2: Cheiro de ozénio préximo ao gerador de ozdnio.
Provaveis causas:
a) Mangueiras ressecadas

* Desligar o equipamento e verificar o estado das mangueiras.
Providenciar a troca das mangueiras, sempre que necessdrio.

11. Medidas de seguranca

11.1. E importante notar que, apesar do ozénio néo ser listado entre as
substéncias perigosas, o mesmo é um FORTE OXIDANTE, e como tal pode
causar danos a saude, sendo obrigatério e imprescindivel que sejam observa
das todas as medidas de seguranga em seu uso.

11.2. Potenciais efeitos a saude

* Inalacdo: Causa secura da boca, irritacdo das mucosas e tosse. Pode causar
dificuldade de respirar e dor de cabeca. Por seu cheiro muito caracteristico e
forte, é detectado imediatamente nas mais baixas concentragées (0,02 ppm
na fase gasosa).



* Pele: Ndao existem problemas criticos & saude detectados pelo contato
com a pele.

11.3. Primeiros socorros

Importante: Em primeiro lugar, retirar imediatamente a(s) pessoa(s) de perto
do vazamento. Depois, usando uma mdscara apropriada, comandar o
desligamento da maquina.

¢ Inalacéo: Remover afs) pessoa(s) para o ar livre. Se houver dificuldade
de respirar, uma pessoa treinada deverd administrar oxigénio. Chamar
imediatamente um médico.

e Contato com olhos: Lavar imediatamente os olhos com bastante
dgua por pelo menos 15 (quinze) minutos. Se a irritagéo, dor ou outros sinto-
mas persistirem, procurar um médico.

 Efeitos de contato rdpido: Pode causar irritagéo da pele, olhos e mucosas.
Pode causar tontura, dor de cabeca e fadiga. Sempre levar a(s) pessoa(s) para
o ar livre.

e Contato de longo prazo: Néo se espera nenhum tipo de efeito a saude
por contato de longo prazo, pois a instrugéo é sempre imediatamente afastar a(s)
pessoa(s) do local com o cheiro de ozénio.

12. Garantia

A Panozon Ambiental S.A., inscrita no CNPJ sob o nimero 04.872.742/0001-68,

atendendo ao que dispbe a Lei 8.078/90, garante contra defeitos de fabricacdo, as
seguintes disposicées:

12.1. Termo de Garantia — Equipamento gerador de ozénio para

pocos Aquapura Ultra

12.1.1. O seu produto AQUAPURA ULTRA é garantido contra defeitos
de fabricagéo, pelo prazo de 1 (um) ano, contado a partir da instalagéo,
sendo:

e Os 3 (trés) primeiros meses - garantia bésica;
* Os 09 (nove) ultimos meses - garantia especial, concedida pela PANOZON

12.1.2. 13.1.2. A garantia compreende a substituigdo de pecas, incluindo
mé&o-de-obra no reparo de defeitos devidamente constatados, pelo
fabricante ou pelo assistente técnico PANOZON, como sendo de
fabricagéo.
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12.1.1. O seu produto AQUAPURA ULTRA é garantido contra defeitos
de fabricagéo, pelo prazo de 1 (um) ano, contado a partir da instalagéo,
sendo:

* Os 03 (trés) primeiros meses - garantia bdsica;
* Os 09 (nove) Gltimos meses - garantia especial, concedida pela PANOZON

12.1.2. 13.1.2. A garantia compreende a substituicdo de pecas, incluindo
méo-de-obra no reparo de defeitos devidamente constatados, pelo
fabricante ou pelo assistente técnico PANOZON, como sendo de
fabricacéo.

12.1.3.  As garantias bdsica e/ou especial ficam automaticamente
invalidas se:

* Na instalagdo do produto nédo forem observadas as especificacdes e
recomendagdes do manual de operagéo e instalagdo quanto as condigdes
para instalagdo do produto tais como adequagdo do local para instalagéo,
tensé@o elétrica e instalagdo hidrdulica compativel com o produto, e demais
pontos mencionados anteriormente neste documento.

* Na instalacdo, as condicdes elétricas e/ou hidrdulicas néo forem
compativeis com a recomendada nos manuais dos produtos.

* O produto tiver recebido maus tratos, descuidos, quedas, ou ainda, sofrido
alteragées ou modificagées estéticas e/ou funcionais, bem como tiver sido
realizado conserto por pessoas ou entidades ndo credenciadas pela
PANOZON.

* Houversinais de violagéo do produto, remogéo e/ou adulteragdo donimero de
série ou da etiqueta de identificagdo do produto.

* As revisdes trimestrais obrigatérias ndo forem realizadas.

12.1.4. As garantias bdsica e/ou especial ndo cobrem:

12.1.4.1. Despesas com a instalagéo do produto realizada por pessoas ou
entidades credenciadas ou ndo pela PANOZON;

12.1.4.2. Despesas decorrentes e consequentes de instalagéo de pecas e
acessorios que néo pertengcam ao produto;

12.1.4.3. Despesas com méo-de-obra, materiais, pecas e adaptacdes
necessarias a preparagdo do local para instalagdo do produto, ou seja,
rede elétrica, hidrdulica, alvenaria, aterramento, rede de esgoto, e outras
de cardter similar;

12.1.4.4. Falhas no funcionamento do produto decorrentes de falta de

fornecimento ou problemas e/ou insuficiéncia no fornecimento de
energia elétrica ou dgua no local, tais como oscilagdes de energia
elétrica e/ou pressdo de dgua insuficiente para o ideal funcionamento
do produto;
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12.1.4.5. Servicos e/ou despesas de manutencdo e/ou limpeza do
produto;

12.1.4.6. Falhas no funcionamento normal do produto decorrentes de
falta de limpeza e excesso de residuos, ou ainda, decorrentes da
existéncia de objetos em seu interior, estranhos ao seu funcionamento e
finalidade de utilizacéo;

12.1.4.7. Transporte do produto até o local definitivo de instalacéo;

12.1.4.8. Produtos ou pecas que tenham sido danificados em
consequéncia da remogdo, manuseio, quedas ou atos e efeitos decorrentes
da natureza, tais como reldmpagos, chuva, inundagéo, raios, e eventos
de for¢ca maior;

12.1.4.9. Despesas por processos de inspecdo e diagnésticos, incluindo
a taxa de visita do técnico, que determinem a falha no produto causada por
motivo ndo coberto nessa garantia.

12.1.5. A garantia especial néo cobre:

12.1.5.1. Deslocamentos para atendimentos de produtos instalados fora do
municipio sede da PANOZON, a qual poderé cobrar taxa de locomocéo
do técnico, previamente aprovada pelo consumidor, conforme tabela a ser
informada.

12.1.6. Excludentes:

12.1.6.1. Serdo considerados como excludentes de garantia:

Os danos causados ao produto em decorréncia de transporte inadequado
ou por md instalagéo;

A nédo observéncia das recomendagdes constantes no manual;

O uso de pecas e/ou componentes ndo originais, bem como manuseio
do produto por pessoas néo habilitadas pela fabrica, que possam acarretar
no mau funcionamento do mesmo;

O fornecimento de materiais de instalagdo exigidos durante os reparos,
tais como tubulagées, registros, conexdes etc.

12.1.7. A verificacgo do produto, exame do(s) vicio(s) apontado(s)
e os devidos reparos serdo efetuados em nossa fdbrica, situada na
Avenida Dr. Céassio Paschoal Padovani, 1216, Bairro Morumbi,
Piracicaba, Estado de S@o Paulo. Néo sendo possivel encaminhar o
produto até a fdbrica ou havendo a hipétese de que o comprador
dé preferéncia a que os reparos sejam executados no local em que o
produto se encontra instalado, correrGo por conta dele (comprador)
todas as despesas decorrentes do envio de técnico para tal finalidade,
consoante dispée o pardgrafo Unico do artigo 50 da Lei 8.078/90.
Compreendem-se como despesas, a quilometragem percorrida de ida e
volta desde a fdbrica, refeicoes e estadias, independentemente de
substituicdo de pecgas que tenham sido danificadas por mau uso e que
também serdo de cobranga.



Obs.: A Panozon Ambiental S.A. se reserva ao direito de, a qualquer
tempo e sem aviso, alterar  quaisquer  dados, especificacdes
mesmo componentes de seus equipamentos, bem como dos dados constantes
neste manual, sem que isso represente qualquer responsabilidade ou obrigagéo sua.

CONTATOS

Panozon Ambiental S.A.
Avenida Dr. Cdassio Paschoal Padovani, n® 1216 - Bairro Morumbi
Piracicaba-SP CEP: 13.420-360

www.panozon.com.br
Panozon.com.br
(19) 3429-0088
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